
Chef.fe de projet Océan Indien
Vous êtes convaincu.e que le numérique doit être une opportunité pour tous ?

Vous avez déjà un pied chez nous !

Implanté dans l’Océan Indien depuis septembre 2023, Emmaüs Connect développe un projet d’inclusion
numérique ambitieux à Mayotte et à la Réunion, qui vise à favoriser l’insertion sociale et professionnelle
des jeunes ultramarins et de leur famille grâce au numérique. Ce projet est soutenu par le Fonds
d’expérimentation pour la jeunesse, mis en œuvre par le Ministère chargé de la jeunesse, ainsi que par la
stratégie de prévention et de lutte contre la pauvreté, mis enœuvre par la DEETS de La Réunion.

Votre principale mission sera de contribuer au développement de l’association à Mayotte et à La Réunion
à travers les actions suivantes :

- garantir le déploiement du projet Relais Numérique à Mayotte et La Réunion afin d’accompagner
une dizaine de structures de l’action sociale à développer des actions d’inclusion numérique en
faveur des jeunes et leurs familles;

- penser l’adaptation et le développement du projet LaCollecte.Tech au contexte régional.

VOTRE MISSION

Lesmissions sont évolutives en fonction du profil et de la progression du salarié sur le poste.

Sous la supervision du responsable territorial Océan Indien et en lien avec les équipes nationales, Relais
Numériques et LaCollecte.Tech, vos principales missions seront :

1. Accompagner la montée en compétence des structures sociales et associatives
● Soutenir et conseiller les structures dans la construction de leur projet d’inclusion numérique : qualifier et

comprendre les besoins ; cadrer le projet et élaborer un plan d’action ; suivre la mise en oeuvre
opérationnelle des actions

● Être l’interlocuteur·rice opérationnel·le sur le terrain de nos partenaires et participer aux instances de suivi
des projets

● Être le/la garant·e de la bonnemise en oeuvre des procédures et méthodologies Emmaüs Connect

2. Appuyer le développement du projet et l’animation du réseau local des Relais
Numériques

● Organiser et animer le déploiement opérationnel des Relais Numériques
● Développer, structurer et consolider une animation locale du réseau des Relais Numériques (mise à

disposition de ressources, organisation de rencontres locales par exemple)



● Assurer le suivi des indicateurs et contribuer au reporting opérationnel du projet (rédaction de bilans
qualitatifs et quantitatifs)

● Contribuer au développement du programme au niveau national (stratégie, outillage, etc.)

3. Adapter et développer le projet LaCollecte.Tech à Mayotte et La Réunion
● Opérer un diagnostic territorial à Mayotte et à la Réunion spécifique à la filière LaCollecte.Tech :

identification des donateurs potentiels, des structures de reconditionnement et des partenaires financiers
potentiels

● Développer et proposer des adaptations du projet au contexte local : définir un cahier des charges et une
stratégie de déploiement propre aux besoins, contraintes et potentialités locales

● Expérimenter des solutions et nouveaux dispositifs à échelle locale
● Participation à l’évaluation des projet en vu de capitaliser et valoriser les premières expérimentations sur

ces territoires

PROFIL ET COMPÉTENCES RECHERCHÉS
● Vous justifiez d’une première expérience professionnelle réussie. Une première expérience dans le

secteur associatif est un plus
● Une connaissance du territoire est un plus
● Vous faites preuve de rigueur dans le respect des délais et la qualité de vos livrables
● Vous avez un bon sens de l’organisation, notamment dans la gestion de votre planning et de vos

priorités
● Vous avez un excellent sens relationnel qui font de vous un(e) interlocuteur(trice) attentif(ve) et

sensible aux motivations de chacun, notamment dans le cadre des relations partenariales
● Vousmaîtrisez les méthodologies de base liées à la gestion de projet
● Vous faites preuve de bonnes capacités d’analyse et de synthèse
● Vous faites preuve de bonnes compétences rédactionnelles
● Vous savez faire preuve de créativité afin d’identifier de nouvelles pistes d’amélioration au service du

collectif et prenez des initiatives en ce sens
● Vousmaîtrisez les outils informatiques de base et les outils de travail partagés en ligne (suite Google)
● Lesmétiers de l’action sociale et de l’inclusion numérique vous attirent
● Vous aimez travailler en équipe et êtes sensibles aux valeurs de notre collectif (Bienveillance,

Solidarité, Entrepreneuriat et Responsabilité)

MODALITÉS
● Localisation : Mayotte, déplacements fréquents à prévoir sur l’ensemble de l’île, déplacements

fréquents à La Réunion, déplacements occasionnels enmétropole
● Prise de poste : Dès que possible
● Type de contrat : CDI
● Rémunération : 30 000€-35 000€ brut selon profil, statut Cadre, Tickets Restaurants, 50% titre

de transport, véhicule de service.

Pour postuler : Envoyer votre CV et lettre de motivation (merci de nommer votre mail “Chef.fe de projet
Océan Indien” et vos fichiers ‘NOM CV’ et ‘NOM LM’) à recrutement@emmaus-connect.org, copie
aguimbaud@emmaus-connect.org

Notre processus de recrutement est structuré de la manière suivante (ordre à titre indicatif) :
- Après étude de votre candidature, entretien avec le responsable de territoire.
- Entretien avec les cheffes de projet LCT et Relais Numériques
- Entretien avec une directrice de l’association

mailto:recrutement@emmaus-connect.org


Il vous sera possible d’échanger informellement avec un(e) chargé(e) de mission actuellement en poste et
de venir visiter nos points d’accueil pour rencontrer les équipes et découvrir nos métiers.

Convaincue que le numérique devrait être une opportunité de démultiplier ses capacités d’insertion (et non d’être une source
d’exclusion), Emmaüs Connect agit depuis 2013 pour que le numérique profite aussi à ceux qui en ont le plus besoin : les personnes en
situation de précarité.
L’association a accompagné plus de 130 000 personnes en dix ans, en leur permettant d’acquérir le bagage numériqueminimum :
connexion - équipement - compétences, indispensable pour s’insérer dans notre société ultra connectée.
Nous agissons à grande échelle sur l’inclusion numérique en France : sensibilisation, accompagnement, outillage et formation de
l’action sociale ou des pouvoirs publics font ainsi partie des axes clés du développement d’Emmaüs Connect, ainsi que la création de
services numériques apportant des réponses efficaces à des problématiques sociales.
+ d’info sur http://emmaus-connect.org

http://emmaus-connect.org

